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ACRONIMOS

COFIDECorporacion Financiera de Desarrollo S.A., en calidad de fiduciario que
administra el patrimonio fideicometido del Fondo MIPYME.

MINCETURMinisterio de Comercio ExteriorTyrismo.
MIPYME Micro, pequefia y mediana empresa
PAl:Programa de Apoyo a la Internacionalizacion.
PENXPIan Estratégico Nacional Exportador
UIT:Unidad Impositiva Tributaria vigente.

RNR Recursos No Reembolsabfestiéndase cofinanciamiento PAI).
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PRESENTACION

001.El Fondo MIPYME fue creado mediante Ley N° 30230 y sus modificatorias|
objetivo de incrementar la productividad de las micro, pequefias y medianas empresas
(MIPYMB) a travées de instrumentos para fasion tecnoldgica, innovacion
empresarialmejora de la gestigrencadenamientos productivos y acceso a mercados.

002.Bajo este marco y acorde a los objetivos del Fondo MIPYME, el Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo, MINCETUR, propuso ante el Comifrdecién de dicho fondo, el
Programa de Apoyo a la Internacionalizacion (PAI), el mismo que fue aprobado el 07
de mayo del 2016 y cuyo reglamento consta en la Resolucion Ministerial }016+7
EF/15. Cabe indicar que el PAI se enmarca dentro del PteatéBxo Nacional
Exportador, PENX 2025, el cual tiene como uno de sus principales objetivos la
internacionalizacién de la empresa peruana y se encuentra alineado con la Agenda de
Competitividad 2014 2018.

003.El PAtiene como objetivo promovela internacionalizacion de laBlIPYMBESperuanas
a travésdel cofinanciamiento de estudios y actividades que permitan mejorar sus
capacidades y habilidades de gestién; a fin de facilitar, aumentar y diversificar la venta
de bienes y servicios en el extranjero y sescados de destino.

004. Mediante convenio suscrito con COFIDE, el Consorcio ABBXSSCONTA&UmMe
las funciones como entidad operadora del PAI, por el periodmudé&o (04) afios o
hasta agotar los recursos destinados al programa.

005.La Asociaciéon de Expadores (ADEX) es una institucion empresarial fundada en 1973
para representar y prestar servicios a sus asociados: Exportadores, Importadores y
prestadores de Servicios al Comercidene como mision antribuir a generar el
desarrollo descentralizado sostenible de las exportaciones peruanas, impulsando la
innovacién, competitividade internacionalizacibn de las empresas asociadas;
promoviendo con especial énfasis la generacién de valor agregado, el desarrollo de
competencias y capacidades profesionatesmpresariales con responsabilidad social
y ambiental.

006.SWISSCONTAES unaorganizacion no gubernamental y sin orientacion religiosa, que
promueve el desarrollo sostenible a nivel local, social y ambiental. Esta presente en el
Pert desde 1966 y buscecahzar su proposito de reducir la pobreza y mejorar la
calidad de vida de las poblaciones més necesitadas astde/@royectos en las areas
de Desarrollo @némicoy Pyme,Medio Ambiente, Servicios Financieros prifacion
profesional.

007.El PAI ha sido difado integralmente cortuatro (04) modalidades de intervencién
Modalidad |: Ptenciamiento de Exportaciones; ddalidad IlI: Licitaones y Alianzas
Estratégicas; Modalidad Ill: Franquiciagddlidad IV: Implantacion Comergiglara
atender distintos estadios eel proceso de internacionalizaciéiCada modalidad
consta dedos (02) componentes, la primeraonsiste erla elaboracion de un plan de
internacionalizacién, mientras que la segunda es la ejecucion del mismo.
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008. Losrecursosdel PAI ascienden a 35 000000,00 (Veinticinco Millones y 00/100 soles)
para cofinanciar actividades orientadas a fortalecer, promover e incentivar el proceso
de internacionalizacion de las MIPYMES

009.Las presentes Bases establecen las condiciones dalgmén, de cofinanciamiento
del programa y son de distribucion gratuita. El concurso es de &mbito nacional.

PARTE I: GENERALIDADES

1.1. OBJETIVOS DE LA CONVOCATORIA

010.La presente convocatorigene como objetiveseleccionar a los beneficiarios del PAI,
para la Modalidad Ill: Franquicia a quienes sebusca apoyaren la expansion
comercial de empresas con una amplia experiencia local, con el interés de replicar su
modelo de negocio en el exteriartravés de un modelo de franquickn ese sentido,
se busca aydarlas a encontrar posibles empresas o empresarios que quieran adquirir
sSus marcas para posicionarlas en el exterior.

011.A las empresasseleccionadas se les cofinanéiael disefio de sus planesde
internacionalizacién y su respectiva puesta en marcha

1.2. CONVOCATORIACRONOGRAMACONSULTAS

012.Lapresente convocatoria es de ambito nacional y las Iniciativas de Internacionalizacién
se presentaran segln lo establecido en el cronograma del concurso. Las bases
establecen todas las condiciones del concurso y son de distribucién gratuita. La
publicacionde las Bases seran desde elSlide octubre del 2018 la presentacion de
las Iniciativas de Internacionalizacién se realizaran a partir del dia siguiente de la
integracion de bases hastadib 14 de noviembrealel 2018

013.Las consultas y observaciorssan dirigidas aonsultas@pai.org.pey se recibirdn en
un plazomaximo desiete (07) dias calendario computados a partir de la publicacién
la Convocatoria. La absolucién de diclsassultas se publicara ex Sistema en Linea
del PAIwww.pai.org.pe/sistemaenlinea/resultadpsy, de ser el casopodran ser
incorporados en las bases integradas.

014.Se seleccionardomo maximo seis06) Iniciativas de InternacionalizaciGen la
presente convocatoria.

015.El cronograma del psente concurso es el siguiente:
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Cuadro N° 1: Cronograma del Concurso

FASES ACTIVIDADES FECHA

Publicacion de convocatoria. 5 deoctubre

1. Lanzamiento del | Consultas y observaciones a las base
Concurso consultas@pai.org.pe
Publicacion de absolucion de consultal
integracién de bases.

12 de octubre

15 de octubre

L - . Desde el 16 de octubre al 14 d
2. Presentacion Inicio de presentacién deropuestas

noviembre
3. Evaluacion y . o Desde el 15 de noviembre &4 1
L Evaluacion y seleccion -
Seleccion de diciembre
4. Resultados Publicacién de resultados 15 de diciembre

*Esta convocatoriaerrara el dial4 de noviembre del 2018 las 24:00 horas.

016.La presentacion des Iniciativas denternacionalizaciésera Unicamente a través del
Sistema en Linea del PAI, bajo el calendario estableciéb Cuadro N°.1

PARTE ICONSIDERACIONES

2.1. OBJETIVO DE MODALIDAD

017.La modalidad dd-ranquicias esta disefiada para apoyar la expansién comercial de
empresas con una amplia experiencia local, con el interés de replicar su modelo de
negocio en el exterior a través de un modelo de franquiesia modalidad cuentzon
dos componentes: Componente |: Elaboracién del Plan de Internacionalizacién y el
Componente Il: Ejecucién del Plan de Internacionalizacion.

2.2.ENTIDADESOLICITANTEREGIBLES

018.Las solicitudes de financiamiento pueden ser presentadasngoro, pequefiasy
medianas empresas (MIPYBEconstituida como ungpersona naturaton negocico
con personeria juridicque cumplarconlos requisitos de las presentes bases

019.Se consideran iaro, pequefia y mediana empresa cuando los eiwde ventas del
ultimo ejercicio fiscal correspondea la clasificacion dispuesta en el articulo 5 del
Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al Desarrollo Productivo y al Crecimiento
Empresarial, aprobado por Decreto Supremo N°-BAB3 PRODUCE, o noawue la
modifique o sustituyaEsta clasificacion estd establecida en funcién de los niveles de
ventas anuales.

020.Para el presente concurso se considera el cierre de ventas anuales realizado por la
empresaen el afio 207. Para la presente modalidad las ventas anuales deben estar en
el rango de 150 UIT hasta 2300 Wdrrespondiendo un valor de ventas ent& 607
500,00 hastaS/ 9315000,00.
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021.Para efectos de esta convocatoriadenominaEntidad Solicitantea la empresajue
presenta su propuesta de Iniciativa de Internacionalizacion al Operador.

022.En esta modalidad la postulacién se podra realizar de manera individual o de forma
grupal. En caso la presentacion se® manera grupallas Entidades Solicitantes
deberan depresentar ungpromesa formal de @hsorcio(Anexo 0} mencionando el
compromiso del @nsorcio para ejecutar de manera grupal las actividadef
Componente |y I

023. Cada empresa miembro deb&sorcio deberd cumplir individualmente con todos los
requisitos de elegibilidad y todas calificaran como Entidades Solicitantes, haciendo la
postulacién respectiva de manegaupal

024.LaEntidad 8licitante debera tener en consideracion las siguientes tooles:

a. Podra postlar como maximo a Othodalidades del PAI siempre que postule
de forma individual.

b. Ser& beneficiari@inicamente deuna modalidad del PAI a la vé&uando se
presentenen 02 modalidadesy ambas obtengamin resultado positivo en el
proceso de selecciarnLa empresa decidign que modalidad participara

c. En caso tenga contrato deecursos No Reembolsabl&NR firmado con el
Operador, no podra postulaal PAhasta culminar su contrato.

d. Podrd ser beneficiario do0 una vez por cada modalidd de
internacionalizacion a lo largo del Programa

e. Las empresas que resulten beneficiarias del PAI, deberan de comprometerse
en participar de actividades de promocion para la internacionalizacién a
sdicitud de MINCETUR y/o PROMPERU

025.No son elegibles conmBolicitantes los siguientes casos:

Personas naturales sin negocios.

Organizaciones gremiales.

Asociaciones civiles que benganfinesde caracter productivo.

Cooperativas que no tengan fines de produccion y/o comercializacion de bienes

ylo servicios.

e. Entdades educativas o de investigacion tales como: Universidades, institutos de
educacion superior, de investigacion y/o de innovacion.

f. Instituciones de cooperacion internacional.

g. Empresas cuyo accionariado se encuentre conformado por instituciones publicas
0 empresas privadas de derecho publico.

h. Empresas publicas de derecho privado

i. Instituciones publicas.

j.  Empresas extranjeraso domiciliadas.

oo op

2.3. REQUISITGZORMODALIDAD

026.La Entidad Solicitante debera cumplir con los siguientes requisitos:
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a. Registro Unico d€ontribuyente activo y habido segiin reporte de la SUNAT.

b. Ser MIPYME, con una Iniciativa de Internacionalizacion (podré ser presentada de
manera individual o de forma grupal).

c. No encontrarse inmersa en algun proceso conctirsal

d. Tenerclasificacion de riesgSuperintendencia de Banca y Segui®B§ que no
se encuentralebajo de la categoria Cliente con Problemas Potenciales (CPP).

e. No presentar deudasn cobranzacoactiva reportadas de seguridad social de los
trabajadores, ni de otras obligaciones tribute o no tributarias.

f.  No haber sido sancionadas por un mal desempefio en la gestion de un proyecto
culminado o en ejecucion que haya sido financiado con recursos administrados
por el Operador o con otra fuente de financiamiento al cual el Operador tenga
aceso.

g. En caso de ser o haber sido proveedor del Estaddaber sido sancionada con
inhabilitacion temporal o definitiva para contratar con el Estado, mientras dure
tal sancion.

h. Completar debidamente el test de exportador de PROMBERU

i. Tener como minimocho (08) afios de constituido

j-  Contar con un manual de franquicias, circular de oferta de franquicias y contrato
de franquicias

k. Contar con un Perfil de Negocio de Franquicia para la Internacionalizacién

. Contar con ventas anuales desd&nto cincuenta(150) UIT hastados mil
trescientag(2300 UIT al cierre delfio 207.

m. Contar con por lo menos una filial local como franquicia con un afio de
funcionamiento como minimo o con dos sucursales locales, también con un afo
de funcionamiento como minimo.

n. Contar on una marca propia registrada ante el Instituto Nacional de Defensa de
la Competencia y de la Proteccién de la Propiedad InteleGiNIDECOPI.

0. Contar con una persorencargada de la internacionalizacién de la franggBicia

Llevarlos libros contables ebase al régimen tributario que pertenece

g. En caso de participar de manera grupal sin personeria juridica, cada miembro
tendrd que cumplir los requisitos descritos para la essp individual que
corresponda.

r. Al participar de manera grupal con fin persmeria juridica, el numero de
miembros de estas iniciativas no debe ser menoea(03) ni mayor aseis(06).

s. En caso de participacion de manera grupal con personeria jfidieadebera
presentar a la firma del contrato la copia liteds la partida o ficha donde conste
la inscripcion de la constitucignla vigencia de podefe empresa que repsenta
a las integrantes de laitiativa de Internacionalizacion presentada.

©

1 Ante la falta de pago de sus deudas no encontrarse inmersa en un proceso concursal ante INDECOPI.

2Revisar reporte en la web del OSCE. http://www.osce.gob.pe/consultasenlineal/inhabilitados/busqueda.asp

3 Pasol: Ingresaraww.siicex.gob.pe; Paso 2: Ingré NJ | ¢ Said 9ELRNIFR2NI tlaz oY wsS3
traz2 nyY LyaNBasS || I 2L0Asy a¢Sai¢ O2y flLa Ot @Sa RS
4Debe cumplirse 8 afios de constitucion antes dedhé de postulacion

5 El perfil de negocioorresponde a la informacion de la ficha 2.3 del Anexo N°3.

6 persona vinculada a la empresa a la fecha de postulacion. Dicho vinculo tiene que ser demostrable bajo algtin tipo deaprératoedite ser
propietario de la empresa. Si es por algun tipo de contrato este se verificara solicitando los pagos realizados en el matcatasusarito.

7 Se verificara el cumplimiento de este requisito durante la entrevista de acuerdo al régimen tributario argneqe, se le solicitara los libros
contables al dia de acuerdo a la normativa vigente, impresos y legalizados, segln corresponda.

8 Cuando las empresas se agrupan y se constiteperueva persona juridicgolopara postular a la presente convocatoria.
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027.No seran admisibles las Entidades Solicitantes que incumplaralgomo de los
requisitos establecidos.

2.4 MONTOS DE FINANCIAMIENTO Y PLAZOS

028.El monto maximo del cofinanciamiento del PAI con Recursosedmbolsable (RNR)
seradel 66% (sesenta y seis por cientale los gastos elegibles, sin exceder &is
119,80 SolesGiento diecinuevenil seiscientosy 00/100 Solespor empresay para
esta modalidad se distribuird de la siguiente manera:

9 Componente 1 Elaboracién de Plan de Internacionalizacion. Eeste
componente el PAI podra financiar un porcentaje no majd@0% (ochenta
por cientg del costo total de los gastos elegibles del componentegsirder
los S/ 44 80,00 Cuarenta y cuatranil ochocientosy 00/100 Soles) por
empresa.El aporte minimo de la contrapartida de la Entidad Solicitante sera
del 20% (veinte por cientodel valor total del Componente | de Iniciativa de
Internacionalizacion

1 Componente |II: Ejecucion del Plan de Internacionalizacion. En este
componente el PAI podra finaiac un porcentaje no mayor al 80 Eesenta
por ciento) del ca® total de los gastos elegibles delmponente, sin exceder
los S/ 74 80,00 (®tenta y cuatro mil ochocientosy 00/100 Soles) por
empresa.El aporte minimo de la contrapartida d& Entidad Solicitante sera
del 40%(cuarenta por cientojlel valor total @&l G®mponentell de la Iniciativa
de hternacionalizacion

029.La duracion o plazo da Iniciativa derternacionalizacion en lpresentemodalidad
sera dehastadieciocho(18) meses(ver Qadro N°2, sin embargo podria ser ampliado
previa autorizacion deComité Técnico. El plazo sera contabilizado a partir de la
suscripcién del contratale Recursos No Reembolsabl&slo seran reconocidos los
gastos realizados después de la firmardétrido contrato.

Cuadro N° 2Cofinanciamiento y Aporte Entidad Solicitante

COFINANCIAMIENTO P CONTRAPARTIDA 3
Franquicias Aporte Maximo Aporte Minimo DISIRCIO
(meses)
S/ % %
Componente | 44800,00 80% 20% 6
Componente |l 74800,00 60% 40% 12

030.Las Entidades Solicitantes presentaran una propuesta de presupuesto para el
Componente | y II. El presupuesto definitivo del Componente |, se determinard en la
entrevista realizada por el OperadorBeneficiario (venumeral 0%), mientras que el
presupuesto definitivo del Componentedé definirdal culminar la elaboracion del
Plan de Internacionalizacicn elComponente |, considerando que estos montos no
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deberan sobrepasar los maximos establecidos de cofinanciamé@itBAlen ambos
componentes.

2.5.GASTOS ELEGIBLES

031.Los rubros o partidas especificas aceptadas para el cofinanciamien®Atiehdran
dos componentesliferenciadoscuyos alcances dependeran del tipo de modalidad.

032.Para esta modalidad los gastos elegibles por componente son los siguientes:

1 Componente |
a. Estudio de viabilidad en el pais que se pretende incursionar.
b. Estudios de exploracion de potenciales inversionistas.
c. Elaboracién del Plan de Internacionalizacion.
d. Otros gastos que el Comité Técnico autorice.

T Componente Il

a. Tutor exportador.

b. Gestor Comercial.

c. Asesoria de adecuacion al producto (brindar los conocimientos necesarios
para que se mantenga la esencia de la marca o producto a franquiciar).

d. Costos legales déa implementacién de la franquicia en el mercado
objetivo.

e. Gastos de promocion y publicidad (en medios extranjeros, web y otros).

f. Participacion en ruedas o ferias comerciales.

g. Pasaje y viaticos para la prospeccion en el mercado de destino. Como
maximo paados(02) personas.

h. Otros gastos que el Comité Técnico autorice.

033.] 2a 3AlLadz2a 1jdzS aS NBIfAOSYy ote2 fl RSY2YAY!l
| dzti 2 NA OS¢ y2 LI2RNIY SEOSRSNI St wup: 600SAYyiAO0
por el PAl Estos podran contemplaadaptacion del producto y/o del proceso de
producciéon del mismo a efectos de adaptarlo a los gustos y preferencias del

consumidor en el mercado de destino del bien o servicio a exportar.

034.El detallede gastos elegibkconstaen elAnexo 0&e las presentes bases

035.Los proveedores de servicios pueden ser personas naturales o juridicas establecidas o
no en el Perq, contratadas para brindar servicios requeridosggsobeneficiarios que

suscribieron Contrato de RNRos requisitos sén establecidos en el Manual
Operativo de la presente modalidad.

2.6.GASTOS NO ELEGIBLES

036.En los siguientes casos, no seran gastos financiados por el PAI:
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a. Los estudios realizados internamente en la empresa: por personal de la
empresa, representantekegales, apoderadoetc. Solo se admitiran aquellos
gastos facturados por terceros, quedando exasidpor tanto los costos
internosde la empresa solicitante y la autofinanciacion.
Elaboracién de muestras o regalos.
Gastos relacionados a la logisticaes@ortacion.
Mantenimiento de pagina web.
Publicidad destinada al mercado nacional.
Ferias en las que no se demuestre presencia de personal de la empresa.
Viajes y transporte dentro del Peru.
Adquisicion o alquileres de activos fijos.
Compra de insumos ddmes intermedios.
Gastos fijos (luz, agua, telefonia fija y celular, internet).
k. Gastos financieros (mantenimiento de cuenta corriente y otros gastos
financieros).
Compra de acciones.
. Gastos de publicidad en television o radio.
Gastos no vinculados a laejicion del proyecto.
Adquisicion de tecnologia y equipamiento que tengan impacto negativo en el
medio ambiente.

Se@ o o0T

— —

© =3

2.7.TUTOR EXPORTADORBESTOR COMERCIAL

037.El Tutor Exportadores un proveedor de servicios del PAI, que acompafiara al
Beneficiario que suscribié Contrato de RNRjue se encargara de la elaboracion del
Plan de Internacionalizacion en el Componentey Idel acompafiamiento para su
ejecucion en el Componente Il

038.La intervencion del Tutor Exportador es obligatoria en ebngponente | vy II, sin
embargo su intervenciéren el Componente lsera definida una vez concluido el
Componente I.

039.EIGestor Comerciaks el profesional que se encargara del trabajo en el mercado de
dedino, donde representaral Beneficiario que suscribié Contrato de RiRte a
potenciales compradores, inversionistas; su participacion es en el Componente Il
durante la ejecucion del Plan de Internacionalizacion.

040.Los servicios del Tutdexportadory Gestor Comercial podran ser brindados por
personas naturales o juridicas, cumpliendo con el perfil establecido en el Anexo 04 de
las presentes bases y con los requisitos establecidos en el Manual Operativo de la
presente modalidad.

041.El Operador del PAI fatdra alos Beneficiarioglel programa, una lista de tutores
exportadore$; la eleccion final de los mismos lo realizara la empresa beneficiaria.

9 La lista sera publicada en la pagina web del PAI www.pai.org.pe.
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042.Excepcionalmente los Beneficiariospodrén identificar o proponer un experto
internacional como tutor, debio cumplir con el mismo perfil establecido en el
Anexo 04de las presentes basgdosrequisitos estalecidos en el Manual Operativo
de la presente modalidad, previa aprobacion del Comité Técnico.

043.La eleccion del &tor Comerciallo realiza el Benefiario quesuscribido Contrato de
RNR; el ferador podré brindar una lista de gestores comerciales.

PARTE Ill: PARTICIPACION

3.1.PRESENTACI@ELAINICIATIVA DE INTERNACIONALIZACION

044.La Entidad Solicitante deberd ingresar spropuesta de Iniciativa de
Internacionalizaciom través debBistema en LineatPAI:
www.pai.org.pe/sistemaenlingal cual cuenta con tres (03) médulos:

1 Mobdulo 01: Ficha de la Empresa.
1 Mdbdulo 02: Diagnostico, Modelo Rerfil e Negocio.
9 Mébdulo 03: Propuesta de Intervencion.

045.Mdbdulo 01:Ficha de la Empres4 La Entidad Solicitane deberdingresar los datos
generales déa empresa y complementarlo, adjuntanda formato PDFdebidamente
llenados y firmadados siguienteslocumentos, segun corresponda:

Lista deChequeo de Requisitos (Anexo'62

Ficha RUE

Carta de Presentacion de la Empresa al Concurso.

PDT completo de los ultimos tres (03) afios del Ejercicio Fiscal de la empresa
2015, 2016, 2017 presentado a la SUNAT

Promesa formal de @sorcio(Cuando la postulacion sea grupal).

Curriculum documentado de la persona con conocimientos en comercio
exterior!?,

= =4 —a -2

= =

046.Mbdulo @: Diagnéstico, Modelo YPerfil deNegocid®: La Entidad Solicitante través
del sistema en lineangresara el diagnostico y modelo de negocio de su empresa;
ademas de su perfil de negocio de exportaciBate dée estar en conformidadton
los formatos y guias indicados en el Sistema en Linea.

047.Mdbdulo 08: Propuesta de Intervencidft La Entidad Solicitante debeféarmular su
propuesta de intervencion, leual contendra los objetivos y las actividades propuestas
para alcanzarlos a través de la entrega de los RNR que le brinda el PAL.

10Su contenido tiene caracter de Declaracion Jurada.

11El presente documento tiene caracter de declaracion jurada. Toda omisién o informacién falsa conllevara a la descdfigaoideto, sin
perjuicio de las sanciones correspondientes. En caso se detecte esta situacion, luego de firmado contrato de RNR, sef@ieatsaara la
resolucion de contrato, sin perjuicio de las implicancias legales.

12Ficha RUC actualizada a la fedhda postulacion

13En caso de pertenecer al RER, presentar las declaraciones mensuales de los Ultimos 3 afios.

14 Anexo 07: Modelo de Curriculum Vitae.

15E| contenido del mismo se detalla en el AnexoFi8ha de Postulacion

16 E| contenido del mismo seethlla en el Anexo 0Ficha de Postulacion.
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3.2.EVALUACION DA INICIATIVA DE INTERNACIONALIZACIO

048.La evaluacion de las propuestas de Iniciativas nterhacionalizacion se realizara en
dos etapas:
a. Etapa de Evaluacion realizada por el Operador.
b. Etapa de Validacion y Seleccion realizada por el Comité Técnico.

049.Etapa de Evaluaciorel Operador realizara la primersatuacion de las propuestas de
Iniciativas derternacioralizacién, segun los criteri@stablecidos en el Anexo @
las presentes base€ada criterio tendréduna puntuaciorde cero (0) a cien (100). Una
iniciativa aprdada es aquella que alcance el puntaje total igual 0 maysetanta
(70).

En caso de participacion grugdak propuestas ddniciativas delnternacionalizacion
gue hayan alcanzado el puntaje minirde setenta(70), se le adicionara un puntaje
de siete puntos y cinco décimés.5).

050.En caso de existir observaciones durante la evaluacion, se enviara a la Entidad
Solicitante, a través del sistema EBneay/o correo electrénicolas observaciones que
debera absolver en un plazoaximo dedos (02) dias habilezontados a partir del id
de su notificaciébn o en plazo que indique el Opera@®wlo seran subsanables los
errores u omisiones en los datos de la ficha de la empresa, la subsanacion se permitira
una sola vez.

051.Dicha subsanacion se realizardravés del Sistema en Lind2an caso no se subsanen
las observaciones, la propuesta quedara invalidada.

052.Etapa de Validacion y SeleccidBtl Comité Técnico se encargarardeisar,validary
seleccionata lista depropuestas ddniciativas derternacionalizaciéentregadas por
el Operador segun los plazos estipulados.

053.Las Iniciativas denternacionalizacion seran seleccionadas de acuerdo a un orden de
mérito establecido por elComité Técnico y segun los recursos asignados lpara
presenteconvocatoria

054.Los resultados de la Etapa de Validacién y Seleccion seran comunicados mediante
correo electrénico a las Entidades Solicitantes cuyas Iniciativas de Internacionalizacion
hayan sido seleccionadas y publicadas en la pagina web deln®Abai.org.pesegin
el cronograma establecido en estas bases.

055.Los resultadosde la evaluacibn de las propuestas das Iniciativas de
Internacionalizacion efectuada en las dos etapas antes descritas y durante todas las
etapas del proceso del presente concunmso podran ser cuestionados ante ninguna
instancia publica o privada por tener caracteridienpugnables

056.La suscripcion del contrato estaséjetaal resultado de la entrevista que realizard el
Operador.
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057.En la entrevistd’ que el Operadorrealice al Beneficiario, se podra contar
eventualmente con la participacion de un representante de MINCETUR y/o
PROMPERU, y agendré el propdsito de:
a. Constatacion de la capacidad técnica y finanéfepara llevar a buen ténino
su Iniciativa dernternacionalizacion.
b. Revisar el presupuesto del proyecto, fijar los hitos, y el cronograma de
desembolsos del Componente 1.1

058. Al término de la entrevista, el Operador determinara la continuidad o no continuidad
del Beneficiarioen el proceso; procediendo a informarlo a los representantds de
Beneficiard y debiendo estos ultimos y el Operador suscribir un Aataporte de la
entrevista. Este resultado es de caracter inimpugnable.

3.3 CONTRATOE RNR

059.Previa selecciérdel tutor exportador y después de notificado como apto para la
suscripcion del contrato, el Beneficiario deberd presentar a SWISSCONTACT los
siguientes documentd$dentro de los diez (10) dias habiles siguiefites

a. Carta Fianza de cumplimiento de contragguivalente al 10% del monto
maximg? de los RNR para el Component® lemitida en favor de
SWISSCONTACT con RUC N° 20268254588. La Carta Fianza sera de garantia
solidaria, irrevocable y de resolucibn automatica, sin necesidad de
requerimiento, con unaigencia de hasta 120 dias calendaios

b. Copia de Vigencia de Poder del representante legal incluyendo facultades con
una antigiiedad maxima de siete (07) dias calendarios. En caso el Beneficiario
requiera mas de un firmante para la suscripcién del CRNB&epresentar la
vigencia de poderes de cada uno de estos.

c. Carta con los datos la de cuenta corriente institucional en moneda nacional
abierta para uso exclusivo del PAI, indicando nombre de la entidad bancaria,
Nro. de cuenta, Cddigo de Cuenta Interbara ¢ CCl y nombre de la(s)
persona(s) facultada(s) a operar la cuenta. En esta cuenta se depositara los
RNR vy los de la contrapartida monetaria.

d. Copia de Documento de identidad que identifique a la(s) persona(s)
facultada(s) a operar la cuenta corriente

e. En caso la participacion sea grupal, la preseataen original del contrato de
Gonsorciolegalizado notarialmententre las entidades agrupadas.

f. En caso de participacion de manera grupal con personeria juridica, se debera
presentar la copia literal yigencia de podede laempresa que representa a
los integrantes de laniciativa de Internacionalizacion.

17 La entrevista puede realizarse a partir del 5to dia después de la publicacién de ddisdsidie InternacionalizaciéelBccionadas y esta sera de
preferencia en la sede de la empresa pudiendo ser pr@aén virtual.

18 Entrevista al representante de la empresalg aersona encargada de la internacionalizacion de la franquicentando correctamente la
postulacion.

19El presupuesto final del Componente Il, se determina una vez culminado y aprobado el Componente I.

20 En el caso de participacion grupal, la informacién que se presentaria corresponde a cada una de las empresas participansesaie.

21 Excepcionalmete el Operador podra ampliar este plazo, previa solicitud debidamente justificada por el Beneficiario.

22El monto maximo de RNR para el Componente | es S/16 000,00.

23Para el Componente I, la carta fianza que se solicitara sera por el 10% del montyaeiesambolso de RNR paeadjecucion de dicho
componente

24 caso se amplie el plazo del Componente |, se solicitara la extension de la vigencia de la carta fianza.
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g. En caso de empresas de exportacion de servicios, enviar la evidencia de la
declaracién jurada sobre las exportaciones de servicios presentados en la
postulacior®.

h. Currtulum documentado de la persona propuesta encargada de la
internacionalizacion de la franquicia

El Operador se reserva el derecho de solicisasu entera satisfacciGaguna prueba
fisica de los documentos presentados durante el proceso de la postulacion.

060.Los Beneficiarios que pasen satisfactoriamente la entrevisites de la firma del
Contrato de RNRRdeberan presentar una Carta Fianza de cumplimiento de contrato,
equivalente al 10% del monto maxifide los RNR para el Componertfe émitida en
favor de SWISSCONTAEGAn RUC N° 20268254588. La Carta Fianza sera de garantia
solidaria, irrevocable y de resolucion automética, sin necesidad de requerimiento, con
una vigencia de has@l0dias calendaridd

061.Con los Beneficiarios que culminen satisfactoriamegit@rocesoantes descritose
firmaré el contrato de RNR.

062.En casode existir algin cambio en la representacién leghlBeneficiario debera
informar al Operadoren en un plazo maximo ddos (02) dias héabiles, contadoa
partir del dia siguiente de sucedidoaambio y enviar los documentos que sustenten
dichos cambios al correo electroniconcurso@pai.org.pe

063.La firma del Contrato se realizara entre el representante legaBdeefciario que
culminé satisfactoriamae el proceso COFIDE el Operador(representado por
SWISSCONTACT

064.El Operador podra resolver un contrato de RNR, cuando verifique el incumplimiento
del mismo, por causas imputables a los participaotesr mutuo acuerdo

065.En caso no se suscriba comtrgon alguna de las Entidades Solicitantes cuya Iniciativa
de Internacionalizacion ha sido seleccionada, el Operador invitara a la siguiente
Entidad Solicitante de acuerdo al orden de mérito de la calificacion obtenida durante
el proceso de evaluacion deuerdo a lo establecido en el numerakOdentro de los
treinta (30) diashabilesposterioresa la publicacién de resultados

3.4 EJECUCION Y SEGUIMIEREDPROYECTO

25 Presentar copia escaneada del mes correspondiente del registro de ventasigeacien dichas exportaciones de servicios, en caso la declaracién
a la SUNAT sea via electrénica PLE adjuntar el archivo TXT y el archivo de extensiéon .XPLE del mes donde se haexealizadorles y para las
empresas que declaran via electrémigor el portal con la Clave Sol, presentar la constancia de presentacion y el archivo Excel donde se evidencia la
exportacion del servicio del mes correspondiente.

26 Se firmara un Contrato de RNR para los dos componentes: El monto del Componentedireded en la entrevista realizada por el Operador al
Beneficiario, mientras que para el Componente Il se considerara en el Contrato el monto maximo de cofinanciamieo80® 80 monto que
estara sujeto a revision una vez culminado el Companént

27El monto maximo de RNR para el Componente | g 800,00.

28Para la firma del contrato del Componentddicarta fianzaque se solicitara sendor el 10% demonto del mayordesembols de RNPara la

ejecucion de dicho componente.

29 caso samplie el plazo del Componente |, se solicitara la extension de la vigencia de la carta fianza.
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066.La ejecuciony seguimiento del proyecto se realizara en el marco del Manual
Operativo de la Modalidadlldel PAI, el cual serd entregadolos Beneficiarioa la
firma del contrato de RNR

067.La fecha de inicio de las actividades del proyecto se contabilizara a partir de la
suscripcioén del contratde Recursos No Reembolsable

068.Elaporte monetario de contrapartida se realizara de acuerdo a los hitos del proyecto
segun lo acordado con el Operador.

069.El Beneficiario debera hacer uso de los RNR exclusivamente para los gastos del
proyecto. El manejo de dichos recursos se estableceran en el Manual Operativo de la
presente modalidad.

070.Las contrataciones de los serviciosogd gasto imputado al proyecto, se reconocera
sdo si se verifica el cumplimiento de los criterios de elegibilidad de los mismos, los
cuales se estableceran en el Manual Operativo gedaente modalidad.

071.El Reneficiario se comprometera a cumplir con los compromisos estipulados en los
contratos de IoRNR y a reportar periodicamente o cuando se le solicite, el avance
fisico y financiero de su proyeatie acuerdo a lo dispuesto en el Manual Operativo de
la presente modalidad.

3.5 OTROS

072.En todo aquello que no haya sido regulado en las presentess BieéeConcurso sera
de aplicacion supletoria lo dispuesto en el Manu@perativo dela presente
modalidad.
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GLOSARIO

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Beneficiarios:Son las micro, pequefias y medianas empresas que participan de manera
individual o grupal, cuyas Iniciativas de Internacionalizacion han sido seleccionadas
Comité de DirecciorComité de Direccion del Fondo MIPYME de acuerdo a lo establecido
en el Decretdsupremo N° 06RQ015EF, que aprueba el Reglamento del Fondo MIPYME.
Comité TécnicoComité que brinda soporte técnico al Operador en los procesos de
seleccion y supervisién de las Iniciativas de Internacionalizacion Seleccionadas, y esta
conformado por reresentantes de PROMPERU, MINCETUR y del Operador.

Contrato de Recursos No Reembolsah(B&NR) Documento suscrito entre el Operador

del PAl COFIDE los Beneficiarios segun la Modalidad de apoyo que corresponda, en el
que se establecen como minimo los objetivos, metas, montos de cofinanciamiento y
contrapartida, plazos, formas de ejecucién, condiciones para las transferencias,
obligaciones de proveemformacion y resultados esperados de cada Iniciativa de
Internacionalizacién Seleccionada.

Entidad Solicitante Son las micro, gquefias y medianas empresas que postutkn
manera individual o grupabon una Iniciativae Internacionalizacioal PAI.

MIPYME:Micro, pequefia y mediana empresa cuyo nivel de ventas del dltimo ejercicio
fiscal debe corresponder a la clasificacion dispuesta en el articulo 5 del Texto Unico
Ordenado de la Ley de Impulso al Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial,
aprobado por Decreto Supremo N° 32813 PRODUCE, o norma que la modifique o
sustituya.

Fondo MIPYMEFondo creado mediante la Ley N° 30230, Ley que establece medidas
tributarias, simplificacion de procedimientos y permisos para la promocion y
dinamizacién dda inversion en el pais, y cuyo Reglamento fue aprobado mediante el
Decreto Supremo N° 0682015EF. Esta definicién incluye las disposiciones legales que
modifiquen, sustituyan o complementen las normas antes referidas.

Iniciativa de InternacionalizacionEs la propuesta de Iniciativa detdrnacionalizacién
presentada por los Beneficiarios y que ha sido declarada como aprobada por el Operador
del PAI de acuerdo a los eriios establecidos en las presentes bases.

Iniciativa de InternacionalizacionSeleccionada:Es la propuesta de Iniciativa de
Internacionalizacién aprobada, y que ha sido seleccionada por el Comité Técnico, en base

a los criterios de evaluacion y los recursos disponibles.
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22. Modalidad de InternacionalizaciénEl presente programa contgsta 4 modalidades de
internacionalizacién, que son: el Potenciamiento de Exportaciones, Licitaciones y Alianzas
Estratégicas, Franquicias e Implantacion Comercial.

23. Proveedor de serviciosPersona natural o juridica contratada para brindar servicios
requeridos por una Iniciativa de Internacionalizacién Seleccionada.

24. Perfil de Negocio deFranquicia El perfil de negocio corresponde a la iniciativa de
internacionalizacion de la empresa en el marco del Progr&@ngenerada al momento
de la postulacion en el $ema en Linea del PAIl. Este documento constituye el
cumplimiento de este requisito, dando cumplimiento al literal m tal como se describe en
del Anexo 02: Lista de Chequeo de Requisitos.

25. PDTPrograma de Declaracién Telematica.

26. Operador: Es el consorcio odformado por la Asociacibn de Exportadores (ADEX) y

SWISCCONTACT.
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ANEX@1: PROMESA FORMAL DE CONSORCIO ENTRE ENTIDADES AGRUPADAS

PROMESA FORMAL DE CONSORCIO ENTRE ENTIDADES AGRUPADAS
Modalidad Ill: Franquicias

(Aprobadh la Iniciativase formalizara en contrato deo@sorcio entre las entidades agrupadas)

Por medio de la presente, los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma
irrevocable, durante el lapso que dure el proceso de seleccién, pres@state maneraagrupada
responsabilizandonos solidariamente por todas las acciones y omisiones que provengan del citado
proceso.

El presente Contrato déonsorcio, tiene como objeto dar cumplimiendda ejecucion de manera grupal
de las actiidades del Componente | yeld @mponente 1l de la Modalidad-ranquicias que
corresponden a la elaboracion y ejecucién dahRle Internacionalizacion deb@sorcio.

En ese contexto, en caso de resultar ganadores, nos compromstemformalizar el contrato de
Consorcio para la impmentacion deComponentd yll de la hiciativa (Anexo 09)%°

N° Razén Social RUC Representante Legal

En sefial de plena conformidad con &sierdos adoptados y manifestados en el presente documento,
lo firmamosa los XX dias tmes de XXXXXXXXX de&01

Nombre y Apellido

Nombre y Apelido Nombre y Apellido R tante Legal de (Razon social N
Representante Legal de (Razon social N) Representante Legal de (Razon social ! oA wegal de (Razon social N)
RUC XXXXXXXX RUC XXXXXXXX UG Toooeeet

30 Agregar el nimero de empresas segun corresponda.
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ANEXO 2: LISTA DE CHEQUEO DE REQUISITOS

Antes de enviar suniciativa de internacionalizacigsirvase verificar que cumple con los siguientes requis
marcando con un asp&l presente formato forma parte integral de las bases de la presente convocatoric
contenido no puede ser modificado parcial o totalme#te

Si cumpb

Requisitos (marcar con X)

a. Encontrarse coestado de contribuyentesa ! / ¢ L+hé¢ @& &l ! 32L5

Gontar con ventas anuales desdeiento cincuenta(150) UIT hastados mil
trescientag(2300) UlTal cierre del Gltimo ejercicio fiscal.

c. Tenercomo minimoocho(08) afios de constituido

Contar con un manual de franquicias, circular de oferta de franquicias y contra|
franquicias

e. Contar con por lo menos una filial local como franquicia con un af
funcionamiento como minimo o con dos sucursdtesles, también con un afio
funcionamiento como minimo.

f.  Contar con un Perfil de Negocio de Franquicia para la Internacionali¥acion

g. Contar con una marca propia registrada ante el Instituto Nacional de Defensa
Competencia y de la Proteccion ldePropiedad Intelectua] INDECOPI.

h. Llevaroslibros contablegn base atégimentributario que pertenece.

i. Contar con una persona encargada de la internacionalizacién de la fradtjuicia

j- Noencontrarseinmersaen algun proceso concurgal

k. Nopresentar deudas coactivas reportadas de seguridad social de trabajadoreq
otras obligaciones tributarias y no tributarfas

I. No encontrarse con inhabilitacion temporal o definitiva para contratar con
Estadd’.

m. Tener clasificacién de riesgo (SB@)e no se encuent debajo de la categori
Cliente con Problemas Potenciales (CPP).

n. No haber sido sancionad por un mal desempefio en la gestion de un proyd
culminado o en ejecucion con recursos administrados por el Operador o co
fuente de financiamiento al cual el Operador tenga acceso.

0. Habercompletado debidamente el Test Exportador de PROMPERU

p. Carta de presentacion al Concurso.

g. Promesa formal dedhsorcioentre entidades, en caso de entidades agrupadas.

31En caso de participar de manera grupal, cada miembro tendra que cumplir los requisitos descritos para la empresa ingividuralsgondan y

deben ser llenados por cada miembro del Consorcio

32 http://www.sunat.gob. pe/cHi-itmrconsruc/jcrS00Alias

33 Elperfil de negocio se genera al momento de la postulacion en el Sistema en Linea del PAI, este documento constituye ielntordeleste

requisito, tal como se describe en el presente Anexo.

34 persona vinculada a la empresa a la fecha de postuld@iého vinculo tiene que ser demostrable bajo algin tipo de contrato, o que acredite ser
propietario de la empresa. Si es por algun tipo de contrato este se verificara solicitando los pagos realizados en el ouaniratd suscrito.

35 Ante la falta de pgo de sus deudas no encontrarse inmersa en un proceso concursal ante INDECOPI.

36 http://www.sunat.gob.pe/chi-itmrconsruc/jcrS00Alias

37 http://www.osce.gob.pe/consultasenlinea/inhabilitados/busqueda.asp

38Pasol: Ingresar a www.siicex.gob.pe; Paso 2:&ngré&lJ + ¢ S& G 9ELR NI R2NI thaz2z oY wS3IAAGNB f2& RI
th&2 nY LyaNBasS | tF 2L0Asy ac¢Saidé¢ Oz2y tlha Oftl@gSa RS | 00S4a2 NBOAOGARL
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El presente documento tiene caracter de Declaracion Jurada

Firma del representante legal de la Empresa
B&rln,t\)lg_a Completo:

Sello de la empresa:

Nota: El Consorcio ADEXSWISSCONTA@&ne la facultad de fiscalizacion posteridel
cumplimiento de los requisitos antes sefaladpadiendo verificarlos en cualquier etapa del
concurso.

Consorcio Operador
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ANEXO 03FICHA DE POSTULACION

PARTICIPACION (Seleccionar con X)
Individual Grupa| Sn personeria juridica( )

(Seleccionar con X) Con personerfa juridica() RUC:

TIPO (Seleccionar con X)
Persona Natural co Persona Asociacion de
Negocio Juridica Productore#Cooperativas

1.1 Datos Generales

Nombre de la Entidad

Direccion

Distrito Provincia Departamento

Afo de constitucion Inicio de Actividades
RUC Sector Subsector:
Teléfono Celular:
Principales productosgervicios
Correo Electrénico | Pagina Web
Numero de Partida
Electronic&”.

1.2 Representante Legal de la Entidad

Nombres Apellidos|
DNI Género
Correo Electrénico Teléfono
Skype Celular
1.3 Accionistas / socid8
Nombre % Género
1.4 Recursos Humant's N° de Mujeres N° de Hombres Total

Promedio anual de empleados el
Planilla 2017

Promedio anual 2017 de
contratacién depersonal de algune
otra modalidad

1.5 Certificaciones

3 Aplica slo paraPersona Juridica o Asociacie Roductores/Cooperativas

40 Aplica slo paraPersonaluridica, ensiderarparticipacion accionariada por encima del 30%. No aplica para persona natural con
negocio, ni Asociaciones de Productores/cooperativas.

41 para el caso de AsociaciomkesProductores/Cooperativae consignara también el nimero de socios (identificagldoimero

de asociadosnujeres y hombres

Consorcio Operador
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¢Vigente? o er Adjuntar

Certificaciones Empresa Certificadora| Afio de Obtencién )
¢ Proceso? Sustento

1.6 Datos Econémicés

2015 2016 2017

Ventas Anuales en S/

Montos de Exportacién
DAM (en USE)

Otras modalidades de

Exportacién (en US) Adjunto Adjunto Adjunto

Porcentaje de las
exportaciones sobre las
ventas

Pais % Pais % Pais %

Principales paises destino (
las Exportaciones en los
Gltimos cuatroafios (%)

1.7 Otros
¢ Ha recibido recursos no reembolsab | Entdady Programa: 3
de otros organismos (RNR)? Especifican Monto: Afto
) Objetivo:
1.8 Carga de Documentos
Lista de Chequeo Adjuntar
Ficha RUC Adjuntar
Carta dePresentacion de Empresa Adjuntar
PDT completo 2015, 2016, 2017 Adjuntar
Promesa formal de Consorcio (en caso correspon Adjuntar
Curriculum documentado de la Persona con .
. . . Adjuntar
Conocimiento de Comercio Exterior

Il. DIAGNOSTICO, MODELO Y PERFIL DE NEGOCIO ‘
2.1 Diagndstico de la Empresa

Historia de la empresklitos y éxitos orientados a: (a) Gestion de la empresa,
Diversificaciéon de producto y/o mercado y (c) Reconocimientos y premios.
FODA de la empresaientado a la internacionalizacion

¢,Cudl ha sido su mayor éxémpresaria?

42 Si usted reali@exportaciones antes del 2014, especificar dicho y@ompletar los datos correspondientes solicitados ksistema en linea

43 Los datos correspondientes a exportaciones DAM, se cargaran de manera automatica con la informacion registrada en SUNAT.

44 Se considerard. Para Montos dexportacion via Export&&il: Presentar declaracion Exporféécil, 2 Para Motos de exportacion via Entrega
Rapida (Courier)Resentar facturas o boletas de exportacién y documento efepcién de carga por Courier. Bara Declaracion Simplificada
Presentar las declaraciones simplificad&@ara todos los casos deberan adjutar los documentos de sustenten formato PDF segun el afio que
corresponda en la postulacion a través del Sistema en Linea.

En el caso de Exportacion de Servicios, presentar una Declaracion Jurada de ladeleetadcio. De ser seleccionada ganad@&mpresadebera
evidenciar lo declarado enviando o mostrando al Operador los registros de ventas correspondientes presentados a la SUNAT.

45Ficha RUC actualizada a la fecha de la postulacion

46 En caso de pertenecer al RER, consolidar las declaraciones mensuales de los @aftioso808.5, 2016, 2017 em solo archivo PDF.
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2. 2 Modelo de Negocio de la empresa

Propuesta de Valor

¢, Qué ofrecemos a nuestros clientes como producto y/o servicio?

¢ Qué valor entregamos a nuestros clientes?

¢,Cudl déos problemas de nuestros clientes estamos solucionando?

¢ Qué necesidad estamos satisfaciendo?

¢, Cual es nuestra ventaja competitivg@Qué nos diferencia de nuestros
productos y/o servicios de la competencia?

En este recuadro se debe colocar una bréescripcion del producto o servicio
que ofrece a sus clientes, indicando su caracteristica principal, la que soluc|
el problema del cliente, y satisface su necesidad. Indicar también las
caracteristicas que diferencian sus productos o servicios delizs d
competencia.

C|ien'[eS(usuari0 e inversionista)

¢ Para qué tipo de cliente estamos creando valor?

¢ Quiénes son nuestros clientes?

¢Podemos segmentar nuestros clientes?

¢ Quiénes son los clientes méas importantes?

Precise a qué clase de cliente s@ige su producto/servicio, segun I
necesidades que Ud. puede satisfacer.

Describa la cadena de comercializacion de su(s) producto(s) para que este
al consumidor final del exterior.

Relaciones con los Clientes

¢ Qué tipo de relaciétenemosconnuestros clientes?

¢,Cuaksnuestra estrategia de gestion de relaciones?

¢ Cémo retroalimentamos la experiencia de nuestros clientes a nuestros sel
y/o productos?

Precise como es la relacion con sus clientes para lograr su fidelidad. Indiqu
disefiado algun plan para manejar y mejorar las relaciones con sus clientes|
Indique si cuenta con un grupo de clientes habituales y si ha disefiado un p
para medir y mejorar la experiencia de sus clientes sobre el uso de sus pro|
0 servicios.

Canalesle comunicacion

¢ Por qué canales prefieren mis clientesc®rtactado®

¢ Cémo debemos llegar a los clientes?

¢Cual es el canal que mejor funciona?

¢ Cual contiene la mejor relacién costficiencia?

Indicar los canales que utiliza y dan resultado gartactar a sus clientes, si e!
por medio de: Equipo comercial, ventas en internet, tiendas propias o de sq
distribuidores mayoristas, ferias internacionales u otros. De los canales
indicados, sefiale el canal que prefiere y funciona para la comufticean sus
clientes y el tipo de canal que considera que le conviene econémicamente
(costoeficiente).

Ingresos

¢,Cémo gano dinero en el negocio?

¢ Qué tipos de ingreso tenemos?

¢,Cémo pagan los clientes?

¢ Como prefieren pagar los clientes?

¢ Cudl es glorcentaje de ingreso de cada producto respecto a los ingresos
totales?

Indique el tipo de ingreso que podria tener como por venta de productos, c(
por uso de un servicio, suscripcion, arriendo. Existe precio fijo o es por volu
de compra.

Actividades Claves

¢Qué actividades clave se requieren para poder desarrollar la propueg
valor?

¢ Qué actividades clave requieren nuestros canales de distribucién?

¢ Qué actividades clave requiere la relacién con el cliente?

¢ Qué actividades clave requiere fasntes de ingreso?

¢Qué actividades clave requiere para dar capacitacion y soporte ¢
franquiciarios?

Recursos C|aV@sicos y humanos)

¢ Qué recursos clave se requieren para poder desarrollar la propuesta de v
¢ Qué recursos clave requierenestros canales de distribucion?

¢ Qué recursos clave requiere la relacion con el cliente?

¢, Qué recursos clave requiere las fuentes de ingreso?

Socios Clave

¢ Quiénes son nuestros socios clave y como se gestiona la relacion con est|
¢ Quiénes son nuestrgsoveedores clave y como se gestiona la relacion con
estos?

¢ Cudl es la ventaja de contar con estos socios clave para potenciar las
exportaciones?

Precise quienes ayudan a la empresa a lograr sus resultados, como organis
de apoyo al comercio proveedores, explique porqué son importantes para I
franquicia.

Estructura de costos

¢ Cuales son los costos méas importantes del negocio?
¢ Cudles son los recursos clave mas costosos?
¢ Cudles de las actividades clave son mas caras?

Consorcio Operador
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Son los costos en quecirre la empresa para llevar a cabo el modelo de
negocio. Realizar una estructura de costos.

2.3 Perfil de Negocio dEranquicia para la internacionalizaci@ropuesto

1.Idea del Negocio

¢ Cudl es la oportunidad que busca aprovechar conlesiativay qué
estrategia utilizaria para elfo

2. Concepto de Franquicia

Oferta exportable

¢ Qué necesidad esté satisfaciendo el producto o servicio de su idea de ne
¢En qué consiste su concept® franquicigdescripcion)En base a su capacid
logistica y administrativddentro del plan de expansién ¢ Cuantas unidades
estima que se incrementara su franquicia?

Ficha técnica (adjuntar ficha del producto o servicio mas representativo).

¢ Tiene un adecuado sistema de supervisién y monitoreo parangjificiado?
Expliquelo

Se considera que una empresa cuenta con oferta exportable cuando cuent
capacidades de gestion, capacidades fisicas, y la posibilidad de financiar s
operaciones; y cuyo producto(s) / servicio(s) tienen demanda en el exterior

3. Mercado

Justificacion

En este punto deberd desarrollar un andlisis exhaustivo de los poten
mercados de destino de la entidad solicitante, considerando aspectos reley
para la internacionalizacién de la misma, finalizando dicho analisislec]
eleccién del mercado con mayor potencial.

Este analisis debe mostrar informacion cuantitativa y cualitativa actualizads
Adjuntar documento con la siguiente informacion:

Justificacion de la eleccion del mercado Objetivo.

Anexar y explicagstadisticas de importaciones del producto en el pais obje
0 su propia estadistica (en caso de servicios).

Anexar y explicar lmatriz de decisiéon de mercado

Comercializacion y distribucion

¢Atiende a un nicho de mercado? ¢ Cémo llega a ese nicho?

Tiene definido el perfil del inversionista que requiere para concesionar su
franquicias? Detalle.

¢ Tienecapacidad de incorporar elementos al concepto de franquicia que
permita su tropicalizacién (adaptacién al mercado sin afectar la esencia de
marca)? Especificar.

Describe la cadena de comercializacion de su(s) producto(s) o servicio (s)
que este llegue al consumidor final

Indique los requisitos de acceso aduanero y comercial requeridas en el mg
de destino

ll.PROPUESTADEERVENCIGN

3.1 Datos Generales de la Iniciativa d#drnacionalizacion

Titulo de la Iniciativa

Duracién de laniciativa (meses)

Tipo deFranquicia

Mercadoobjetivo

3.2 Objetivos de la Iniciativa de Internacionalizacion

Objetivo General

Objetivos Especificos

47En caso de participacion grupal la propuesta de intervencion es en conjunto.
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3.3 Propuesta de Actividades y Presupuesto

Actividades
Componenté18 (Describir de acuerdo a las lineas de gastos del Anexo 06) Total

Elaboracion del Plan de Internacionalizacion:

Tutor Exportador

Otros®

Total Componente |

Contrapartida Monetaria de la Entidad Solicitante
Aporte PAI

Ejecucion del Plan de Internacionalizact®n

Tutor Exportador

Gestor Comercial
Otrost

Total Componente I

Contrapartida Monetaria de [Entidad Solicitante
Aporte PAI
Total del Proyecto (Suma de Total Componente |y II)

48 PAl podra financiar en el Componente 1aaS/ 44800,00 y el Componente Il hasta S/ 8@0,00.

49 Describir actividades de acuerdo a las lineas de gastos del Anexo 06

50 E| presupuesto para este componente se revisara al término del Componente |, teniendo en cuenta que el aporte maximpade!|&PAl
Componente Il, serd de S/ 78@00.

51 Describir actividades de acuerdo a las lineas de gastos del Anexo 06

Consorcio Operador

=]
EX swisscontact Programa de Apoya la Internacionalizaciég Modalidad 11

ASOCIACION DE EXPORTADORES



-
. mrin
NOL . Ministerio _ :
\ 8 PERU de Comercio Exterior
Programa de Apoyo a la y Turismo
~ Internacionalizacion

ANEXO 0. PEREIDH. TUTORXPORTADORDEL GESTOR COMERETIAL

I. TUTOR EXPORTADOR

Experiencia

a. Experiencianinima decincoafiosen comercio exteriortomercio internacional / negocios
internacionales / relaciones internacionales y otras afines en negocios.

b. Experiencia minima en elaboracién de dos planes de negocios de exportacién o de internaciona
en los dltimos cuatro afios.

c. Experiencianinima de dos afios implementando estrategias de internacionalizacién en empresas
exportadoras

Formacion Académica y Competencias
a. Grado minimo de bachiller

b. Inglés intermedio.

Deseable:

1 Master/Maestria en Comercio Exterior/ MBA/ Negocidsternacionales / Marketing
Internacional y otras afines en negocios.

1 Experiencia de trabajo en una empresa exportadora, encargado de la gestibn de comercio

exterior como minimo dos afios

Experiencia en actividades de promocién comercial (ferias, misioneslas de negocio).

Idiomas: Inglés avanzado, Chino, Portugués, Aleman, Francés, etc.

Experiencia de trabajo en mercados internacionales.

=a =4 =9

En caso el servicio de tutor lo brinde una persona juridica, cada tutor presentado debe cumplir con el
perfil egablecido en este anexo y la empresa debe tener como minimo de 6 afios de haberse constituido
en el Perd o en el extranjero. Asimismo experienciadds afios implementando estrategias de
promocion comercial y/o formulacion de planes de negocios.

52 El cumplimiento de este perfil no garantiza la eleccién como Tutor Exportador o Gestor Comercial, el Operador realizeesadgseleccion.
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Il. GESTOR COMERCIAL

Experiencia

a. Experiencia minima deinco afios en comercio exterior/comercio internacioffedgocios internacionale
ylo otras afines en negocios.

b. Experiencia minima de cinco afios en gestién comercial, ventas, o0 puestos gerenciales rela@c
internacionalizacién déranquicias.

c. Experiencia en desarrollo e implantacion de franquierasnercadosnternacionales

d. Experiencia en realizacién dstedios deexploracion de potenciales inversionistas

Formacion Académica y Competencias

a. Grado académico minimo de bachiller en carreras de negocios y/o afines, o conocimientos en ¢
exterior o internacionalizacion de empresas o marketing internacional y/o afines.
Especializaciéa estudiosen internacionalizacién déanquicias.

c. Inglésintermedio.

Deseable:

f

= =4 —a -9

Master/Maestria en Comercio Exterior/ MBA/ Negocios Internacionales / Marketing
Internacional y otras afines en negocios.

Experiencia de trabajo en internacionalizacién de empresas latinoamericanas (franquicias).
Experiencia en negociaciones

Experiencian actividades de promocidn comercial (ferias, misiones y/o ruedas de negocios).
Dominio avanzado dellioma(s) del mercado(s) de su experiencia.

En caso el servicio de gestor comercial lo brinde una persona juridica, cada gestor comercial presentado
debe cumplir con el perfil establecido en este anexo y la empresa debe tener como mingeisafes

de haberse constituido en el mercado destino deer@acion Asimismode preferencia experiencia de
dosafos implementando estrategias de promocién comercial a empresas latinoamericanas.
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ANEXO 05CRITERIOS DE EVALUACION

CATEGORIA ‘ CRITERIOS PONDERACION ‘
Propuesta ealistg se analiza ¢
diagndstico, la viabilidad dd
|. MODELO DE NEGOCIQ'Y |internacionalizar la franquicjaobjetivos 40%
CALIDAD DE LA PROPUEST|claros del ingreso al mercado, definic
del mercado objetivo, propuesta de val
y ventaja competitiva.
Experienciale la enpresa = analizan la
ventas totales, el nimero de localg
franquiciados,  experiencia  en
, elaboracion de la documentacion pg
Il. GESTION DE LA EMPRES implementar la franquicia. 40%
Certificaciones con las que cuenta la
empresa.
Personaresponsable de
internacionalizacién de la franquicia
lll. ONCEPTO DRRANQUICH/ Capacidq@e adaptacion del concepto ¢ 20%
la franquicia
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ANEXO 6: GASTOS ELEGIBLES

GASTO ELEGIBLE

PAI

GASTOS NO EHBLES*

Componente |

Plan de
Internacionalizaciéon

Gastos pr la elaboracion del Plan de Internacionalizacipicorresponde ghagp
de honorarios Unicamente a los tutores exportadoreautorizados por el
Programa, los honorarios son establecidos por el Opetad®racuerdo a la
condiciones descritas en la seccién 2.7 de las presentes bases.

Estudio viabilidad

Pago de honorarios por la elaboracién del estudio de viabilidad técn
financiera del servicio a franquiciar.

Estudios de
Exploracion de
potenciales

inversionistas

Pago por consultorigsstudios especializadosobre exploracion d@otenciales
inversionistas en mercados destino.

Otros Gastosque el
Comité Técnic(
autorice.

Estos podran contemplagastos vinculados a la elaboraciéneld Plan de
Internacionalizacion.

Componente I

Tutor Exportador

Pago de honorarios por loservicios de acompafiamiento a lo largo de
ejecucion del Plan de Internacionalizagide acuerdo a las condiciones descri
en la seccion 2.7 de las presentes bases.

Gestor Comercial

Pago de honorariopor los serviciosbrindados porun profesional en mercad
destino durantda ejecucion del Plan de Internacionalizacion.

[e—

Los estudios realizados internamente
la empresa: por personal de la empre
representantes legales, apoderado e
Solo se admitirhn aquellos gast
facturados por terceros, quedang
excluidos, por tanto los costos intern
de la empresa solicitante vy
autofinanciacion.

Elaboracion de mestras o regalos.
Gastos relacionados a la logistica
exportacion.

Mantenimiento de pagina web.
Publicidad destinada al
nacional.

Ferias en las que no se demues
presencia de personal de la empresa.
Viajes y transporte dentro del Pera.
Adquisi@dn o alquileres de activos fijos
Compra de insumos o bien
intermedios.

Gastos fijos (luz, agua, telefonia fije
celular, internet).

Gastos financieros (mantenimiento |

mercaf
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GASTO ELEGIBLE

Asesoria adecuaci
del producto

Pago de consultoria especializadas para brindar los conocimientos nect
para que se mantenga la esencia de la marca o produftemguiciar.

Costos
implementacién

legale

Pago de consultoria especializada en temas legales para la implandentie 13
franquicia en el mercado objetivo.

Participacion el Se solventardn los gastos relacionados copadicipacion en ferias, misione
ruedas o] feriag ruedas y/o evetos comerciales internacionale€Estos gastos pueden st
comerciales entradas, alquiler de espacio, montaje y desmontaje de stand.

Promocién y| Se solventaran gastos relacionados a la promocién en medtoanjeros web y
Publicidad otros.

Pasajes y Viaticos

Se solventaran los gastos destinadagosa actividades de prospeccion vy
promocién comercial en mercado destino (fuera det(Recubiertos parados
(02) personas como maximo, las cuales deberan pertenacBeneficiario.

Otros Gastosque el
Comité Técnic(
autorice

Estos podran contemplamgastos vinculados a la ejecucion etl Plan de
Internacionalizacion comoadaptacion del producto y/o del proceso |
produccion del mismo a efectos de adaptarlo a los gustos y preferencig
consumidor en el mercado de destino del bien o servicio a exportar.

GASTOS NO EHBLES*
cuenta corriente 'y otros
financieros).

Compra de acciones.

Gastos de publidad en television ¢
radio.

Gastos no vinculados a la ejecucion

gastc

proyecto.
Adquisicion de tecnologia
equipamiento que tengan impaci

negativo en el medio ambiente.

No se reconoceran honorarios |
personal de la entidad solicitante vy,
aliado.
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ANEXO @ MODELO DE CURRICULUM VITAE DE RESPONSABLE DE INTERNACIONALIZACION DE
LAFRANQUICIA

Instrucciones

- El presente documento debera ser acompafiado por los documentos que acrediten y sustenten la informacion
consignada
- Maximo 04 paginas

DATOSGENERAES
NOMBRESY APELIDOS:
DNI:

RUC:

DIREQION:
TELEONO: Cellar: Skype:
CORED ELECHONICQO:

CENTROE LABOR-
ACTUAL:

ESTUDIOS SUPERIORES (Técnicos, Universitarios y Postgrados)

PERIODO
DESE HASTA CENTRCDEESTUDIOS NIVEL ALCANZADO

Mes/Afo Mes/Afo

ESPEBLIZAAONES EN FRANQUICIASuisos, Diplomados uOtros)

ANOS
DE®E HASTA CENTRCDEESUDIOS ESPEGLIZ2AON®?
Mes/Ano Mes/Ano

ACTIVIDAD PROFESIORALFRANQUICIAS

ANOS
CHENTRO PRINCIPALES
DEBE HASTA LOGROS
Mes/Afio Mes/Afio LABORAL FUNCIONES

53 Con énfasis en las especializacion mas relevantes para las actividades del Proyecto
54 Con énfasis en la experiencia profesional mas relevante para los objetivos y actividades del Proyecto.
5 Con énfasis en los logros mas relevantes paraelmdtados esperados del Proyecto.

Consorcio Operador

=
ADEX swisscontact Programa de Apoya la Internacionalizaciéqg Modalidad 11

ASOCIACION DE EXPORTADORES



Programa de Apoyo a la Yy Turismo
Internacionalizacion

“
‘ I A I Lo . Ministerio
\‘ ' ﬁ PERU de Comercio Exterior
- -

IDIOMAS
IDIOMA LEE HABLA ESCBE

CONFERECIAS/ SEMNAROS/ CONGRESE®
ANO TITULODE ESPEACAR
Mes/Afio CONFERENCIA/ SEMNARO/CONGRESO (PONENTE/ PARTCPANTE)

LOGROEN EL DESARROLLOMERCIANTERNACIONALIZACION DE LA FRANQBENIAAEMPRESA
DONDE SE DESEMPENA ACTUALMENTE.

Firma del Profesional Firma del Representante Legal de la Entidad

DNI: Nombre:
DNI:
Sello:

56 Con énfasis en eventos sobre temas mas vinculados con las necesidades del proyecto de internacionalizacion.

Consorcio Operador
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ANEXO 8: CARTA DE PRESENTACION AL CONCURSO

CARTADE PRESENTACION AL CONCURSO
Modalidad Ill: FRANQUICIAS

Lima,
Sefores
Consorcio ADEXSWISSCONTACT

Lima.

Asunto: Presentacién dgostulacién de Iniciativele Internacionalizaciéal Programa de Apoyo a la
InternacionalizacioiiPAl)

De nuestraconsideracion:

Por intermedio del presenténombre y apellidp en mi condicién
de representanteegal de la entidad solicitante (razén socigl identificaca con
RUC presentamoda postulaciénde nuestra Iniciativa de Internacionalizacigara

el concurso del Programa de Apoyo a la Internacionalizacion (PAI) convocado por el Consoroio ADEX
SWISSCONTACT.

Asimismo declaro:

-Que conozco, acepto y cumplo con las condiciones estidbeen las Bases de la presente
Convocatoria.

-Que acepto los resultados del presente concugsotodas sus etapados cuales no podran ser
cuestionados ante ninguna instancia publica o privada por tener caraciaindpugnables

- Que cumpliré con losompromisos como ejecutor de RNR del Programa en el caaocdeler al
financiamiento del concurso

Atentamente,

Representante legal de la Entidad Solicitante
(Firma y sello)

Nombre del firmante:

Numero de DNI del firmante:

Nombre de la Entidad:

Consorcio Operador
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ANEXO 09CONTRATO DE CONSORCIO ENTRE ENTIDADES AGRUPADAS

CONTRATO DE CONSORCIO ENTRE ENTIDADES AGRUPADAS
Modalidad lIl: FRANQUICIAS

Conste en el presente documento, el Contrato@@asorcio que celebran:

- identificaioRUC , inscrita en la
partida electronic& N° , con domicilio legal en ,
debidamente representada/o por identificado con Documento de
Identidad N° con poderes inscritos en el asiento de la
referida partida electrénica; a la que en adelante se le denominara (Nombre
Comercial 1); de otra parte,

- identificado con RUC , inscrita en la
partida electrénica N° , con domicilio legal en ,
debidamente representada/o por identificado con Documento de
Identidad N° cpaderes inscritos en el asiento de la
referida partida electrénica; a la que en adelante se le denominard (Nombre
Comercial 2); y de otra parte,

- identificado con RUC , inscrita en la
partida electronica N° , con domicilio legal en ,
debidamente representada/o por identificado con Documento de
Identidad N° con poderexcritos en el asiento de la
referida partida electrénica; a la que en adelante se le denominara (Nombre
Comercial N); de otra parte,

Para el caso en que las condiciones citadas que se apliquen para (Nombre Comercial 1),

(Nombre Comercial 2) y (Nombre Comercial N); se denominaran

LOS CONSORCIAD#E30s términos y condiciones siguierifes

ARTICULO 1DE LOS CONSORCIADOS

(Nombre Comercial 1), (Bresefia de actividad empresarial)

(Nombre Comercial 2), (Breve resefia de actividad empresarial)

(Nombre Comercial Breve resefia de actividad empresarial)

ARTICULO 2OBJETO DEL CONTRATO

El presente Contrato deo@sorcio, tiene cmo objeto dar cumplimiento l@jecwcion de maneragrupalde
las actvidades del Componente | y dedbr@ponente Il de la ModalidaBranquiciasque corresponde a la
elaboracién y ejecucién deld?l de Internacionalizacion deb@sorcio.

57En caso de persona juridica
58 Se podran adicionar mas empresas de acuerdo al nimero de postulantes

Consorcio Operador
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ARTICULO 3°ENTIDAD LIDER

En virtud de este Contratd,0S CONSORCIAD®@&bran como entidad lidea

(Nombre de Empresa elegida) con RUC y domicilio legal en
, autorizando a identificado/a con DNI

corapresentante legal comun delo@sorcio, el cual representara al

mismo, anteEL OPERADOQpRara la ejecucion del Componeritgll.

ARTICULO 4PARTICIPACION Y RESPONSABILIDAPRREECTO

Los miembros del dhsorcio asumen responsabilidad solidaria e indivisible en la implementacion y
cumplimiento del presupuesto d€omponentel y Il, asicomo en el cumplimiento de la contrapartida para
dicha implementacion, de acuerdo al siguiente detalle:

Cuadro N° 1: Aportedel Consorcigara el Proyecto.

Nombre de cada integrante d¢ Contrapartida monetario Actividad*
Consorcio (S1.)
1.
2.
3.

Total
*Las actividades deberan establecerse de acuerdo a los gastos elegibles del@nexo 0

ARTICULO 50OBLIGACIONES Y FUNCIONES DE LOS CONSORCIADOS

Las obligaciones y funcione® los miembros deldhisorcio serame acuerdo al siguiente detalle:

Emision de carta fiamzpor cada componente

Gestion administrativa y operativa del proyecto.

Goordinacion de actividades cdosotros miembros del @hsorciopara la ejecucion del proyecto.

Presentacion de eportes mensuales técnicos y financieros a largo del proyecto.Los reportes

técnicos seramlel Consorcioy los reportes financieroserande forma individual.

5. La empresa lider sera responsabletdger entrega ddos reportes al Operador conforme al Manual
Operativo de la Modalidadl.

6. Otrasfunciones establddas en el Manual @erativo de la Mdalidadlll del PAL.

PO

ARTICULO 6VIGENCIA DE CONTRATO

El presente contrato entra evigencia a partide la firma &l contrato de RNR cdeL OPERADOQRasta la
culminacién del mismo, incluyendo etiaie del proyecto.

ARTICULO 7°INCUMPLIMIENTO Y RESOLUCION DEL CONTRATO

En caso de queualquiera de los miembros debi@sorcio incumpla con las obligaciones y funciones que le
corresponda ervirtud del presente Contratolos demas miembrosieberan reponder por los dafios y
perjuicios que genere su incumplimiento.

Consorcio Operador
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Los miembros del Consorcpodran resolver el presente contrato por motivos de fuerza mayor y previa
coordinacién coreL OPERADOR

ARTICULO 8 CONTROVERSIAS

Las partes convienen que toda ¢mversia en la interpretacion y/o ejecucion de este contrato, incluyendo

las relacionadas al convenio arbitral seran resueltas en el marco de un procedimiento arbitral. Las partes
renuncian al fuero de sus domicilios presentes y/o futuros y someten expiste sus controversias a un
arbitraje de derecho bajo la Administracion de la Camara de Comercio de Lima, a cuyos reglamentos y
estatutos las partes se someten expresamente. El tribunal estara compuesto por tres arbitros y su laudo sera
definitivo e inaglable aplicandose la ley peruana. Tomando en cuenta que los beneficios del presente
contrato estan destinados exclusivamente a sus firmantes, los alcances del convenio arbitral es vinculante
Unica y exclusivamente a las partes que celebran el presentrdmu

ARTICULO 9CONFIDENCIALIDAD

LOS CONSORCIADs@8omprometen a guardar reserva y confidencialidad respecto a toda informacion de
caracter contable, econdmico, financiero, administrativo, tributario, comercial, operativo, legal y de
cualquier otranaturaleza a la que puedan acceder en la ejecucion del presente contrato.

En sefal de plena conformidad con los acuerdos adoptados y manifestados en el presente documento, lo
firmamos a los XX diasldees de XXXXXXXXX20&8

Nombre yApellido Nombre y Apellido Nombre y Apellido
Representante Legal de (Razén social : Representante Legal de (Ra=wtial 2 Representante Legal de (Raz@tial 3
Ruc XXXXXXXXXXXXXXX Ruc XXXXXXXXXXXXXXX Ruc XXXXXXXXXXXXXXX

Consorcio Operador
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